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Business Continuity und Disaster Recovery

DAS UNTERNEHMEN

Seit 1989 realisiert die ROG Projekte in Deutschland, Europa, EMEA und den USA in alle
Bereichen der Wirtschaft und Organisationen. Jeder Berater verflugt Uber langjahrige
praktische Erfahrungen in Business Continuity und Disaster Recovery. Die ROG realisiert
Projekt global mit permanentem Austausch zwischen der USA - und der deutschen
Zentrale und den Partnern in anderen Landern.

BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT

Business Continuity Management ermoglicht es, die Risiken fur die Geschaftsprozesse zu
erkennen, zu bewerten und Entscheidungen Uber einmalige oder permanente
MalBnahmen zu treffen.

Die Organisation der Prozesse im Normalbetrieb muss eventuelle Einflisse durch
Stoérungen bericksichtigen und die erforderlichen Vorsorge- und NotfallmalB3nahmen
erarbeitet und vorbereitet haben.

Die geschaftskritischen Prozesse sind fiir das Uberleben des Unternehmens maRgebend.
Diese muissen mit den Abhangigkeiten von und zu anderen Prozessen, aber auch in
einem erheblichen MalR3 von der IT betrachtet werden.

ROG unterstutzt Sie beim Aufbau des BCM. Wir orientieren uns dabei an BSI 25999, BSI
100-1/4 und I1SO 22301.

BUSINESS IMPACT ANALYSEN

Die heutigen Anforderungen an die IT sind gepragt durch Uberdurchschnittliche
Performance und eine permanente Verflgbarkeit. Daher ist es eminent wichtig, die
vorhandenen Risiken zu erkennen, und zu verstehen, welche Auswirkungen durch den
Ausfall der IT fur das gesamte Unternehmen entstehen. Wie verwundbar ist die
Infrastruktur, das Rechenzentrum, die Daten und die Anwendungen durch interne oder
externe Faktoren? Welche Auswirkungen und Schaden entstehen fir das Unternehmen
durch Stoérungen des geregelten IT-Betriebs oder sogar durch eine Unterbrechung der
Verfugbarkeit fur einen langeren Zeitraum?

ROG setzt fur die Erhebung und Bewertung der Situation das Modul ROGSI/BIA (fur die
Business Impact Analyse) ein.

ROG hat zahlreiche Unternehmen in Deutschland und dem européischen Ausland dabei
unterstitzt, die Analyse zu erstellen und durchzufihren.
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RISIKOANALYSEN

Die existierenden Risiken und somit die Bedrohungen fir die Unternehmen sind haufig
nicht im vollen Umfang bekannt. Teilweise sind diese auch nicht einfach zu erkennen.
ROG setzt fur die Erhebung und Bewertung der Situation das Modul ROGSI/RIA (fur
Risikoanalyse) ein.

ROG hat zahlreiche Unternehmen in Deutschland und dem européischen Ausland dabei
unterstitzt, Risiken und Schwachstellen in der IT und/oder Fachbereichen zu erkennen,
und MaBnahmen fur die Reduzierung der Risiken und zur Beseitigung der Schwachstellen
umzusetzen. Der Fokus lag bei vielen Unternehmen im Bereich der IT, aber auch
weiterfihrend bei den gesamten Geschaftsprozessen.

BACKUP STRATEGIEN

Zur Erlangung der erforderlichen Verfugbarkeit der geschéaftskritischen und kritischen
Prozesse und Applikationen sind eine Betriebsstrategie und eine Backup Strategie, die
eng miteinander verzahnt sind, zu erstellen.

Hier sind die technischen und organisatorischen Lésungen zu erarbeiten. Die LOsungs-
alternativen, sofern diese moglich sind, werden dem  Auftraggeber als
Entscheidungsvorlage vorgestelit.

Auf Basis der Entscheidung erfolgt dann die Feinplanung fur die Umsetzung der
MalRnahmen.

DISASTER RECOVERY

Die ROG bringt bald 30 Jahre Erfahrung in lhr Disaster Management Team. Unsere
Erfahrungen beinhalten die Erstellung der Plane und die Vorbereitung fur einen Disaster-
und Storfall. Damit Sie sicher sind, dass diese Plane in einem Schadensfall auch greifen,
werden speziell auf die Anforderungen abgestimmte Tests durchgefiuhrt.

Diese Praxis beruht auch auf unseren Erfahrungen aus den Verlagerungen und den
Umziugen von Rechenzentren in allen GréRBenordnungen. Verlagerungen von
Rechenzentren erfordern eine minutiése Planung, damit die tagliche Arbeit nur in einem
minimalen Umfang unterbrochen wird.

ROG biundelt die Erfahrungen aus den Verlagerungen mit den Erfahrungen aus den
Business Continuity und Recovery Projekten um unseren Kunden einerseits ein Optimum
an Sicherheit zu geben und andererseits Verfahren an die Hand zu geben, die auch unter
Extrembedingungen funktionieren.

ROG unterstitzt Sie auch bei der Planung und Vorbereitung der Tests und begleitet Sie
auch wéhrend der Tests.
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DISASTER RECOVERY

Vorbeugende Malhahmen reduzieren die Risiken und somit auch die Kosten, die durch
einen Ausfall der IT entstehen. Realistisch betrachtet ist eine 100%ige Absicherung
gegen alle moglichen Risiken nicht erreichbar. Die Absicherung gegen mdégliche und
denkbare Ereignisse ist aber weitgehend moglich. Man wird sich bei der Definition des
GAU s (groBter anzunehmender Unfall) letztendlich auf die Falle konzentrieren, die
wahrscheinlich erscheinen.

Die Ereignisse in der jungsten Zeit zeigen allerdings, dass das Unmadgliche doch mdéglich
sein kann. Fur den Disaster-Fall gerlstet zu sein, bedeutet, Plane zu haben, die es
ermdglichen, nach einem beliebigen Schaden in moglichst kurzer Zeit wieder zu einem
normalen Geschaftsablauf zurickzukehren. Die fur das Disaster Recovery maximal
erforderliche Zeitspanne muss so bemessen sein, dass die Unterbrechungsdauer keine
signifikanten Auswirkungen auf den Geschaftsablauf haben kann.

ROGSI/DMS unterstitzt die Erstellung von Wiederanlaufplanen, die eine flexible Reaktion
auf ungeplante Situationen ermaoglichen.

NOTFALLHANDBUCH

Die ROG gehoért zu den fuhrenden Anbietern eines BCM Tools. Ein Produktvergleich der
FH Brandenburg im Jahr 2010 hat ROGSI/DMS als bestes BCM Lifecycle Tool und Platz 2
alle getesteten Tools bewertet.

ROGSI/DMS ist durch die Flexibilitat beliebig anpassbar und kann in Unternehmen jeder
Art und GroéRenordnung eingesetzt werden.
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DIE ROG GMBH

WEITERE INFORMATIONEN
Weitere Informationen finden Sie auf unserer
+ Webseite www.rog.de oder

4+ Mail unter info@rog.de oder

+ rufen Sie uns an.

~ | FROG

UNSERE INTERNATIONALEN KUNDEN IN FOLGENDEN BRANCHEN

Allgemeine Industrie

Automobil Industrie

Banken / Sparkassen

Chemische Industrie

Dienstleister / IT-Dienstleister / Backupanbieter
Gesundheitswesen / Kliniken

Handel

Offentlicher Dienst

Versicherungen

Ll

-+ F

UNSERE INTERNATIONALEN PARTNER
Unsere Standorte sind
4 Hirschhorn/Neckar, Los Angeles/USA
Wir sind in verschiedenen Landern in Europa durch Partner vertreten:
+ Deutschland, Schweiz, Osterreich, Spanien, Serbien
AulRerhalb Europas sind wir durch Partner vertreten:
4 Dubai, LA

SIE ERREICHEN UNS:

ROG GmbH

Wedekindweg 3

D-69434 Hirschhorn

Tel: +49(0)6272-9214-0
Fax: +49(0)6272-9214-10
Web: www.rog.de

Mail: info@rog.de
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